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第一节 重要提示 

1 本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规

划，投资者应当到 www.sse.com.cn 网站仔细阅读年度报告全文。 

 

2 本公司董事会、监事会及董事、监事、高级管理人员保证年度报告内容的真实性、准确性、

完整性，不存在虚假记载、误导性陈述或重大遗漏，并承担个别和连带的法律责任。 

 

3 公司全体董事出席董事会会议。 

 

4 立信会计师事务所（特殊普通合伙）为本公司出具了标准无保留意见的审计报告。 

 

5 董事会决议通过的本报告期利润分配预案或公积金转增股本预案 

以实施权益分派股权登记日登记的总股本为基数（扣除公司股份回购专用证券账户持有股数

），拟向全体股东每10股派发现金红利8元（含税），本次利润分配预案尚需提交公司2023年年度股

东大会审议。 

 

第二节 公司基本情况 

1 公司简介 

公司股票简况 

股票种类 股票上市交易所 股票简称 股票代码 变更前股票简称 

A股 上海证券交易所 晨光股份 603899 晨光文具 

 

 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 白凯   

办公地址 上海市松江区新桥镇千帆路288弄5号   

电话 021-57475621   

电子信箱 ir@mg-pen.com   

 

2 报告期公司主要业务简介 

2.1 公司所处行业情况、特点及公司的行业地位 

2.1.1 公司所处行业情况 

根据国家统计局发布的《国民经济行业分类与代码》（GB/T 4754-2017），公司属于制造业中



的文教、工美、体育和娱乐用品制造业。公司是中国文教体育用品协会、中国制笔协会会员单位。 

2023 年 1-11 月，制笔协会 245 家规模以上企业实现营业收入 136 亿，同比增长 2.9%。（数据

来源：中国制笔协会）据相关电商平台数据，2023 年淘系文具教育品类销售同比增长 7%。 

2021 年 7 月中共中央办公厅，国务院办公厅印发《关于进一步减轻义务教育阶段学生作业负

担和校外培训负担的意见》，“双减”政策出台，对文具、办公用品需求有所影响。与此同时，国家

鼓励推进学生美育教育、素质教育以及深化体教融合、促进青少年健康发展，为书画美术用品、

益智类本册、文化创意类学生用品、数字化智能文具以及适合校园体育锻炼的青少年体育运动器

材带来新的发展机会。 

办公直销市场蓬勃发展。根据中国物流与采购联合会发布的《中国公共采购发展报告（2022）》，

2022 年我国公共采购总额超过 48 万亿元。以提高效率、节约成本为主要特点的集中化采购率逐

年上升。 

 

2.1.2 行业特点 

（1）周期性 

书写工具、学生文具以及办公文具受经济周期波动影响很小。书写工具、学生文具为单价较

低的日常学习、生活用品，属于收入弹性较小相对刚需的消耗品，对经济周期波动并不敏感。 

（2）季节性 

学生文具存在一定的季节性。在每年的新学期开学前（寒假和暑假后），即文教领域所说的“学

汛”期，学生及家长都会提前为新学期一次性购买大量的文具，文具厂商也通常选择在此期间举

行促销活动，迎来一年中销量的高峰期。 

办公文具季节性不明显。但是，也存在部分企业在年底一次性购买导致下半年办公文具需求

略高于上半年的现象。 

 

2.1.3 发展趋势 

随着消费者生活方式和消费习惯的变化，零售业开始了新一轮的重建与创新。文具行业面临

外部环境不确定、消费渠道多元分散、主力消费人群（90 后、00 后）的个性化需求而推动的新产

品需求的挑战。随着国内人口结构变化，出生率下降，文具行业靠数量增长的贡献减弱，更多的

增长来源于消费升级和产品升级。国内市场对于中高端文具产品的需求不断提高，摆脱了过去以

低端产品为主的市场格局，为质优价高的中高端文具产品提供了机遇。国内人口数量 14 亿左右，

约占全球人口总数的 18%，优秀的国内文具行业的头部公司具有以国内大循环为主，双循环并进

的有利条件，在全球文具市场有广阔的发展空间。 

龙头企业聚焦打造全渠道运营能力，实施精细化管理。随着互联网、智能手机、线上交易的

普及，人们的消费习惯、消费场景发生了变化。消费者获取信息的入口愈发碎片式，新一代营销

手段愈发多元化，包括线上媒体平台（微博、微信、小红书、抖音等）、IP 话题营造等，更考验企

业对于行业趋势转变的快速响应能力。龙头企业对比中小型企业具备更强、更丰富的全网营销运

营能力，因城施策制定精细化的营销策略触达消费者。除线上的流量外，线下渠道亦需精细化管

理，通过组织变革、信息化系统赋能渠道势在必行。国家统计局发布数据显示，2023 年全国网上

零售额 15 万亿元，同比增长 11%，消费行业的优秀企业把握线上消费的发展契机，通过线上线下

融合实现了持续的销售提升。 

传统校边商圈仍占主导地位，其他类型的商圈和线上销售增速更高，销售终端形式多样化，

销售渠道更加多元，渠道升级和渠道竞争愈加明显。国内文具消费呈现品牌化、创意化、个性化

和高端化的趋势。精品文创类产品需求进一步凸显，推动从功能为主的文具产品到结合了客户体

验的文具文创生活产品的升级转型。国内文具行业有数千家文具制造企业，整体上较为分散，平

均规模小，大多数细分文具品类尚未出现拥有较高市场份额的龙头企业。随着市场的不断发展，



文具行业的市场集中度逐步提高，行业整合空间进一步打开，优质的品牌文具企业占据市场有利

地位，市场份额向头部企业集中。 

近年来，在数字经济大环境下，得益于政策驱动、大中型企业集采快速推进、各类数字采购

服务商竞相入局等有利因素，我国公共采购领域的数字化、电商化、集中化改革取得了长足发展，

数字化、电商化、集中化采购已成为中央到地方公共资源交易的主要形式。根据中国物流与采购

联合会发布的《中国公共采购发展报告（2022）》，2022 年我国公共采购总额超过 48 万亿元。以

提高效率、节约成本为主要特点的集中化采购率逐年上升。据中国产业信息网的测算，我国办公

物资采购相关的市场规模超过 2 万亿元。员工福利等品类的市场规模也都非常巨大。 

根据中国物流与采购联合会发布的《2022 数字化采购发展报告》，央国企已经成为我国数字

化采购火车头，将我国数字化采购带入创新活跃期，为各类大中型企业采购数字化提供了创新样

板，拉动了服务商和供应商加速数字化转型升级，一批新型数字化采购平台正迅速成长壮大，吸

引资本入实，支持产业链供应链创新。 

随着信息技术深入发展和深度应用，数据成为新的生产要素。产业数字化正在成为数字经济

的主要支柱，传统行业正在积极通过数字赋能获得新的发展动力。制造业的投入从设备和流水线

的投入，更多地转向数字化流程的改造和产品的数字化改造，用数字技术降低渠道成本和管理成

本，成为数字驱动的现代企业。 

得益于智能技术和产品的迭代、国家教育信息化的推动以及在线教育市场的发展，智能文具

在过去几年发展较快。使用科技手段的智能笔、智能本得到线上教育的普遍采用，提供了较好的

用户体验。 

 

2.1.4 公司所处行业地位 

公司是文具行业“自主品牌+内需市场”的领跑者，在文具行业零售终端网络覆盖的广度和深

度方面具有明显的先发优势与领先优势。截至报告期末，公司已在全国构建了近 7 万家使用“晨光

文具”店招的零售终端的庞大零售终端网络，在竞争激烈的内需市场确立了自主品牌销售的龙头地

位，连续十二年荣获“中国轻工业制笔行业十强企业”第一名。 

晨光科力普是国内 B2B 电商采购领域的领跑者，经过十一年的发展，凭借专业的电子化交易

系统、智慧化仓储物流管理体系、优质的产品供应链及个性化的服务，已成为企业采购数字化先

锋与行业引领者。连续多年获得中国文教办公用品行业优秀电商平台、政府采购优秀供应商、金

融采购领域最具影响力电商平台奖等诸多殊荣。 

 

2.2 主要业务及经营模式 

2.2.1 主要业务 

公司是一家整合创意价值与服务优势，倡导时尚文具生活方式，提供学习和工作场景解决方

案的综合文具供应商和办公服务商。传统核心业务主要是从事 及所属品牌书写工具、

学生文具、办公文具及其他产品等的设计、研发、制造和销售以及互联网和电子商务平台晨光科

技；新业务主要是零售大店业务九木杂物社、晨光生活馆和办公直销业务晨光科力普。报告期内，

公司经营模式未发生重大变化。近年来，公司新业务快速发展，新业务收入占总营业收入比重逐

年增大。公司将在新的五年战略继续专注传统核心业务并扩大公司在全球文具行业的竞争力。 

 

2.2.2 主要经营模式 

公司拥有独立完整的从品牌、产品设计研发、原辅料采购、产品制造、供应链管理、仓储物

流到营销网络管理的健全经营体系，独立面向市场进行经营活动。研发模式方面，公司建立了从

消费价值设计、到产品设计、到产品模具开发、再到品牌形象设计的“全程设计系统”，采用趋势



化、主题化、体验化的研发模式，以消费者洞察为出发点，全品类开发新品。制造模式方面，公

司实行“以销定产、自主生产和 OEM 委外生产相结合”的品牌制造模式，拥有独立的原材料采购、

产品生产和销售系统，在市场上建立了自己的品牌，具有文具设计、研发、制造与销售的全产业

链优势。销售模式方面，基于文具产品特性以及国内文具消费的现状，公司针对性地建立了以区

域经销为主，结合办公直销、直营大店销售、KA 销售、线上销售和境外经销的销售模式，并且率

先在国内文具行业规模化开展零售终端的品牌销售管理和特许经营管理。晨光科技的业务既包括

在天猫、京东、拼多多等平台上经营的业务，也有通过开设品牌自播间或与平台 kol 合作服务客

户等抖音、快手的直播业务。晨光科技负责线上全平台营销和授权店铺管理。 

零售大店业务分为九木杂物社和晨光生活馆两种店铺类型。九木杂物社是以 15-29 岁的品质

女生作为目标消费群体，销售的产品主要为文具文创、益智文娱、实用家居等品类，店铺主要分

布在各城市核心商圈的优质购物中心，是公司基于文创生活的新零售模式的探索。九木杂物社自

2018 年 7 月开始启动加盟，加盟模式为加盟商按照合同约定缴纳合同保证金和装修费款项，加盟

门店的租金、人员工资、水电费等营运费用由加盟商承担。晨光生活馆是以 8-15 岁的学生作为主

要消费群体，销售的产品以文具品类为主，店铺主要集中在新华书店及复合型书店，是公司对现

有传统渠道进行升级的探索。 

办公直销业务晨光科力普主要为央企、政府、企事业单位、世界 500 强企业和其他中小企业

提供高性价比的一站式采购服务。晨光科力普拥有丰富的产品线，涵盖四大业务版块：办公一站

式、MRO 工业品、营销礼品和员工福利，包含办公用纸、办公文具、办公耗材、办公设备、电脑

及配件、数码及通讯、办公电器、生活用品、劳防工业用品、食品饮料、商务礼品、办公家具等

产品线超过百万种商品。通过供应链扁平化的平台特性为客户持续提供降本增效的采购解决方案，

并提供个性化的增值服务。 

随着国内人口结构变化，出生率下降，传统核心业务靠销售数量增长对收入的贡献减弱，收

入增长将更多来源于消费升级和产品升级。公司的传统核心业务面临着 90 后、00 后的个性化需

求变化推动的新产品需求变化的挑战。国内文具消费呈现品牌化、创意化、个性化和高端化的趋

势，精品文创类产品需求进一步凸显，推动从文具到文创生活的升级转型。晨光科技顺应渠道多

元化趋势，积极推进公司全渠道策略，实现公司线上业务快速拓展。九木杂物社作为公司传统核

心业务产品升级和渠道升级的桥头堡，发挥着促进品牌露出及升级产品销售的作用。办公直销业

务的晨光科力普覆盖了大型企事业单位的办公文具采购需求，助力公司传统核心业务中书写工具

和办公文具产品的销售。 

 

2.2.3 业绩增长的主要驱动因素 

市场驱动 

随着消费者生活方式和消费习惯的变化，零售业的人货场重构，销售渠道更加多元，渠道升

级和渠道竞争愈加明显。国内市场对于中高端文具产品的需求不断提高，为中高端文具产品提供

了机遇。国内人口数量 14 亿左右，约占全球人口总数的 18%，优秀的国内文具行业的头部公司具

有以国内大循环为主，双循环并进的有利条件，在全球文具市场有广阔的发展空间。 

创新驱动 

创新是公司不断发展的动力。公司以消费者为中心，持续推进技术创新、产品创新、渠道创

新和业务模式创新。通过产品创新和业务模式创新，形成多业务模式协同发展，高质量发展，可

持续发展的格局。积极促进产业高端化、智能化、绿色化，统筹推进传统产业升级、新兴产业壮

大、未来产业培育。 

公司自身竞争优势驱动 

凭借专业优秀的团队、敏锐的市场洞察、独特的品牌优势、渠道优势、供应链优势、研发设

计优势，公司不断推进技术创新和产品创新，通过高端化、全渠道、数字化赋能、精益生产和充



满活力的组织，企业保持旺盛的前进驱动力。 

政策驱动 

国家对教育的持续投入，鼓励三胎政策的推出，文化产业大发展的良好政策环境，鼓励和促

进文化产业及上下游产业融合发展，为经济转型和社会发展注入活力，驱动文具行业稳健发展。

国家对集采行业的一系列政策出台，大中型企业集采快速推进，各类数字采购服务商竞相入局，

采购信息透明化及集中采购竞争机制推动办公用品集采行业集中度提升，促进办公直销行业的蓬

勃发展。 

行业整合驱动 

随着市场的不断发展，文具行业的市场集中度逐步提高，行业整合空间进一步打开，优质的

品牌文具企业占据市场有利地位，市场份额向头部企业集中。通过对国内外优质标的并购，推动

公司进一步提升在细分品类的竞争力和品牌力。 

 

2.3 公司发展战略 

2.3.1 商业战略 

秉持“让学习和工作更快乐、更高效”的使命，以消费者为中心，重视技术和产品创新，巩

固核心业务的竞争优势；持续壮大办公一站式服务和新零售业务；积极拓展国际市场；推进数字

化、组织人才以及有协同效应的投资并购。通过以上四方面的努力，实现“世界级晨光”的愿景。 

2.3.2 可持续发展战略 

为实现“世界级晨光”的企业愿景，晨光结合商业战略制定可持续发展战略。晨光的可持续

发展战略以“书写可持续的商业未来”为愿景，围绕“可持续产品、应对气候变化、可持续的供

应链、赋能员工和社区”四个方面引领行业的可持续发展 

 

3 公司主要会计数据和财务指标 

3.1 近 3 年的主要会计数据和财务指标 

单位：元  币种：人民币 

 
2023年 2022年 

本年比上年 

增减(%) 
2021年 

总资产 15,313,962,312.00 13,022,593,379.49 17.60 11,424,387,930.33 

归属于上市公

司股东的净资

产 

7,833,178,803.52 6,849,334,531.67 14.36 6,194,891,978.00 

营业收入 23,351,304,328.03 19,996,315,623.32 16.78 17,607,403,250.12 

归属于上市公

司股东的净利

润 

1,526,801,727.16 1,282,456,788.17 19.05 1,517,866,131.16 

归属于上市公

司股东的扣除

非经常性损益

的净利润 

1,398,219,856.97 1,155,560,793.33 21.00 1,349,538,372.72 

经营活动产生

的现金流量净

额 

2,616,600,617.09 1,351,783,827.08 93.57 1,561,196,420.77 

加权平均净资 20.97 19.60 增加1.37个百 26.82 



产收益率（%

） 

分点 

基本每股收益

（元／股） 
1.6577 1.3874 19.48 1.6450 

稀释每股收益

（元／股） 
1.6577 1.3874 19.48 1.6425 

 

3.2 报告期分季度的主要会计数据 

单位：元  币种：人民币 

 
第一季度 

（1-3 月份） 

第二季度 

（4-6 月份） 

第三季度 

（7-9 月份） 

第四季度 

（10-12 月份） 

营业收入 4,881,597,128.81 5,079,159,607.47 5,899,006,541.60 7,491,541,050.15 

归属于上市公司股

东的净利润 
333,575,984.76 270,916,653.58 489,658,451.67 432,650,637.15 

归属于上市公司股

东的扣除非经常性

损益后的净利润 

294,952,415.84 247,752,748.10 453,839,490.26 401,675,202.77 

经营活动产生的现

金流量净额 
135,347,440.80 540,964,797.25 670,832,865.07 1,269,455,513.97 

 

季度数据与已披露定期报告数据差异说明 

□适用  √不适用  

 

4 股东情况 

4.1 报告期末及年报披露前一个月末的普通股股东总数、表决权恢复的优先股股东总数和持有特

别表决权股份的股东总数及前 10 名股东情况 

 

单位: 股 

截至报告期末普通股股东总数（户） 30,104 

年度报告披露日前上一月末的普通股股东总数（户） 30,622 

截至报告期末表决权恢复的优先股股东总数（户） 0 

年度报告披露日前上一月末表决权恢复的优先股股东总数（户） 0 

前 10名股东持股情况 

股东名称 

（全称） 

报告期内增

减 

期末持股数

量 

比例

(%) 

持有

有限

售条

件的

股份

数量 

质押、标记或冻

结情况 

股东 

性质 股份 

状态 
数量 

晨光控股（集团）有限

公司 
0 536,000,000 57.85 0 无 0 

境内

非国

有法



人 

香港中央结算有限公

司 
-26,046,207 41,055,987 4.43 0 无 0 其他 

中国工商银行股份有

限公司－景顺长城新

兴成长混合型证券投

资基金 

458,000 29,957,915 3.23 0 无 0 其他 

中国银行股份有限公

司－景顺长城鼎益混

合型证券投资基金

（LOF） 

0 14,671,302 1.58 0 无 0 其他 

上海科迎投资管理事

务所（有限合伙） 
0 14,662,558 1.58 0 无 0 其他 

上海杰葵投资管理事

务所（有限合伙） 
0 14,493,900 1.56 0 无 0 其他 

陈湖雄 0 13,609,300 1.47 0 无 0 

境内

自然

人 

陈湖文 0 13,609,300 1.47 0 无 0 

境内

自然

人 

中国建设银行股份有

限公司－中欧养老产

业混合型证券投资基

金 

13,408,237 13,408,237 1.45 0 无 0 其他 

科威特政府投资局－

自有资金 
1,529,266 9,534,553 1.03 0 无 0 其他 

上述股东关联关系或一致行动的说明 股东晨光集团、科迎投资、杰葵投资、陈湖文、陈湖雄之

间存在关联关系。陈湖文、陈湖雄为一致行动人。除此之

外，公司未知上述其他股东是否存在关联关系或属于《上

市公司收购管理办法》规定的一致行动关系。 

表决权恢复的优先股股东及持股数量

的说明 
不适用 

 

 

4.2 公司与控股股东之间的产权及控制关系的方框图 

√适用  □不适用  



 

 

4.3 公司与实际控制人之间的产权及控制关系的方框图 

√适用  □不适用  

 

4.4 报告期末公司优先股股东总数及前 10 名股东情况 

□适用 √不适用  

 

5 公司债券情况 

□适用 √不适用  

第三节 重要事项 

1 公司应当根据重要性原则，披露报告期内公司经营情况的重大变化，以及报告期内发生的对

公司经营情况有重大影响和预计未来会有重大影响的事项。   

2023 年是公司新五年战略的第三年，是承上启下的一年。国际环境复杂性、不确定性上升，

国内社会预期偏弱，有效需求不足。国内消费者消费偏好、购买习惯和消费场景的持续变化，逐

步复苏的市场格局，以及人口变化趋势，带来新的挑战和机会。公司保持战略定力，坚持长期主

义，稳步推进公司发展战略落地。传统核心业务保持行业龙头地位，不断推进高端化、渠道转型

和线上提升。零售大店业务收入和利润创新高，日益成为公司的新增长点。办公直销业务持续快

速增长，经营能力持续提升。同时，公司积极开拓国际市场，运用数字化工具赋能组织，不断推



动组织升级与变革，核心竞争力进一步提升。 

报告期内，公司实现营业收入 233.51 亿元，同比增长 16.78%；归属于上市公司股东的净利润

15.26 亿元，同比增长 19.05%。现将 2023 年公司主要经营情况报告如下： 

 

1.1 传统核心业务聚焦产品力提升 

报告期内，产品开发减量提质，提高单款上柜率和销售贡献，提升新品存活率。优化产品结

构，对在销品类结构精细梳理，提高必备品上柜率，提升品类产品力。以消费者为中心，深刻洞

察使用痛点，强化产品功能设计，不断提升消费者书写体验。通过推进内部自主孵化及与外部 IP

合作相结合的方式，丰富公司产品阵营，公司产品力得到进一步提升。 

大众产品赛道坚持以消费者为中心进行产品开发与管理，为用户带来品类齐全、品质可靠、

功能主流的文具产品，产品结构持续优化，不断提升产品力。在细分品类市场上，通过“挖潜”

和“联动”，市场份额得到有效提升。深挖经典产品在不同渠道的销售潜力，提升产品上柜率。线

上渠道协同联动，继续挖潜线上优质单品，形成分销爆款单品。报告期内，围绕纸品品类，开展

了长线品及重点产品上柜提升，Meeboki 系列产品受到市场的欢迎。 

精品文创产品赛道聚焦头部单品的开发和培育。优化产品结构，提升爆款在线下重点终端上

柜率，线上着力全品类布局推广培育，聚焦爆款及头部店铺的开发。以消费者多场景多触点开拓

新品，开发符合精创调性的新品，为消费者提供更多高品质的产品选择。 

儿童美术产品赛道围绕消费者喜好和用户体验，产品差异化卖点识别，持续开发高端化产品，

推动“食品级、易可洗、抗菌”高端化主题产品一盘货。“无硼”粘土、大米彩泥、丙烯马克笔受

到市场欢迎。线下推进重点终端儿童美术专区打造，线上推进细分品类、店铺布局的精细化运营

工作。抓住市场机会，拓展专业美术类、益智品类产品。 

办公产品赛道加强办公产品的开发和推广，聚焦关键品类深挖，持续开发有产品力、有体量、

店铺有利润的好产品。推进晨光办公店开拓和办公完美门店开发，持续推进渠道转型，强化服务

赋能，为满足专业渠道需求不断提升服务能力。在品类延展上，抓住目标人群的消费趋势与诉求，

通过线上渠道增强 C 端对体育品类认知和用户互动，增加体育用品曝光和声量。 

 

1.2 传统核心业务全渠道布局，提升零售服务能力 

报告期内，公司持续推进传统核心业务的全渠道布局。围绕用户需求和消费习惯的变化，优

化零售运营体系，形成多层级经销体系为主体，线下新渠道、线上业务和直供更多直接触达客户

的、全渠道、多触点的布局，进一步从批发商向品牌零售服务商转变。 

深耕传统渠道，聚焦单店质量提升和有效单品上柜。聚焦重点终端（面积更大、经营质量更

高的终端）和单店质量提升，提升终端经营质量和销售，增强客户粘性。输出更精准、有效的产

品配置标准，优化终端产品结构，结合公司重点推广品类进一步加强品类阵地的打造，有效提高

了必备品、高价值产品的终端销售占比。以产品结构完整性为框架，梳理经线上渠道或部分市场

验证，能满足市场需求，同时拥有足够的竞争力，能够给终端带来增量的一盘货，提升有效单品

上柜。 

数字化工具赋能渠道效率提升。晨光联盟 APP 持续发挥总部链接终端店主的作用，提高终端

粘性，一级市场终端活跃度持续提升。通过聚宝盆 APP 对目标产品及终端进行有针对性的业务跟

进，优化业务获取数据流程，赋能业务在终端进行实时的推广决策，从而更好的“选对店、上对

货”。渠道信息化和数据有效性不断助力运行效率提升。 

积极推动直供模式。推进总部直供和合作伙伴直供，办公直供及精品直供，创造增量。办公

直供强化服务赋能，攻坚线下专业渠道开发及挖潜。精品直供聚焦核心客户，打造精品大店标杆，

通过精品直供扩大精品渠道的规模和体量，并对优质校边店起到引领作用。通过零售峰会有针对

性的输出大店一盘货，增加与行业头部大店合作粘性。 



线上渠道提升。公司积极推动线上业务，与赛道共同构建线上产品开发的节奏、标准与流程。

运用多店铺+旗舰店精细化运营，提高效率。运用线上作战地图，通过对线上品类的产品线布局及

产品力挖掘，结合分销品类拓展和线上渠道的拓展，提升线上销售。持续推进拼多多、抖音、快

手等新渠道业务。报告期内，晨光科技实现营业收入 8.57 亿元，同比增长 30%。 

 

1.3 持续提升品牌影响力 

报告期内，公司以消费者为中心，深耕传播内容、沉淀品牌口碑、建立行业标杆，建设独特

品牌印记，以产品作为品牌传播及与消费者互动的发力点，紧跟年轻消费者的内心世界，持续稳

定输出情绪价值，逐渐在产品之上，建立起与用户更深层次的连接和沟通，重塑更有质感、更年

轻化、也更有温度的消费者关系，不断加深晨光“有温度的好文具”的品牌烙印。连续三年荣获

“中国品牌年度大奖文具 No.1”称号和“中国 500 最具价值品牌”。 

晨光品牌已在消费者心中建立了良好的品牌认知，是博鳌亚洲论坛多年来的指定文具品牌，

并参与 2023 年中国国际消费品博览会、深圳礼品展、上海书展、中国品牌日、上海佳品汇、2023

年世界设计之都大会等大型展会，向世界彰显中国文具品牌力量，行业领导力和全球品牌影响力

持续提升。 

 

1.4 巩固和提升企业中后台能力 

设计研发有序推进。以消费者为中心，积极开展前瞻性的基础研究和设计研发，关注消费者

的痛点、笑点和晒点，强化产品功能设计，提升消费者使用体验。聚焦提升技术创新能力，加快

技术进步和成果转化的速度。如晨光优握系列，针对初学者用户，以“让正确书写成为习惯”为

核心理念，开发出更适合初学者使用的书写工具，新一代优握荣获了 2023CSID 中国文化办公用品

创新设计大赛金奖。调整新品的全年规划和上新节奏由 2 次到 4 次，并联合国内外设计资源，提

升国际化设计能力，助力国际化布局， 

MBS 管理系统。公司持续推行精益化管理，实施降本增效。在生产板块，推进全员改善，全

面提质增效，多领域深入发展，从生产现场效率提升、品质提升、质量提升到业务流程改善均有

涉及，持续提升管理能力。在商务板块，将 MBS 解决问题和改善流程的原则与公司的业务模式结

合，通过 MBS 思维提升全员解决问题的能力和改善能力，建立精益人才管理模式。 

供应链协同。公司积极推广智能制造技术在文具行业生产和检测环节的应用，在各项关键环

节中应用机器视觉技术，大幅度提高生产检测效率，为整个行业由粗放型向精细化升级转型起到

标杆示范作用。报告期内，公司荣获“上海市五星级绿色工厂”称号。优化品质管控流程，完善供

应链品质体系建设，对核心供应链进行品质提升。通过精益生产、优化供应资源、属地化供应、

原材料优化等途径持续提升产品性价比。 

物流服务保障。公司致力于搭建支持多种业务模式的物流服务体系。根据不同业务模式特点

及多样性业务场景，为各业务部门提供符合其业务类型需求的差异化、精细化、高效的物流服务

支持。公司合理规划全国的物流和产能布局，支持业务发展，实现“三地（华东、华南、华北）

五仓”全国布局发货，各仓作业能力及成本控制能力大幅上升， 

数字化建设。公司重视信息化与数字化建设，不断加快数字化转型，加大科技创新力度。配

合公司发展战略，构建晨光数据治理基础，在各个业务板块提高数据分析能力，更好地以数据驱

动经营改善。在业务过程数字化、数据收集与整合、数据分析与决策支持、客户体验与数字化互

动等方面持续推进。 

组织人才建设。组织和人才是晨光战略实现的重要支撑。公司致力于建立有活力的组织（完

善的人才培养机制、全员改善、自完善组织）。按照员工在不同岗位的需求，提供相匹配的资源，

支持领导梯队建设及管理者的领导力发展。夯实“以奋斗者为本”的文化土壤，以利他为底层逻

辑，以消费者为中心、开放包容、真诚、专注、共赢为企业价值观。通过价值观迭代和沉淀，打



造具有晨光特色的企业文化。 

 

    1.5 零售大店新业务蓬勃发展 

九木杂物社新的五年战略的定位是成为晨光品牌和产品升级的桥头堡，和全国领先的中高端

文创杂货零售品牌。通过增加晨光品牌露出，带动晨光的高端化产品开发，输出零售能力，提供

及时消费者信息和洞察。 

报告期内，伴随着商场客流的恢复，九木杂物社的线下门店快速复苏，经营质量持续优化。

过去三年积累沉淀的零售运营能力发挥作用，门店在产品组合、精细化运营以及消费者洞察及服

务等方面都有所提升，线下渠道持续拓展，开店速度恢复，形成持续的人、货、场检核机制。 

文创文具日益成为九木杂物社的核心品类，承接晨光品牌和产品升级的桥头堡的角色，在一

定程度上形成对总部传统核心业务的赋能和经验反哺。线上公域电商稳定增长，拼多多、抖音、

社区电商、小程序等新型渠道均有显著提升。重点发力私域社群运营及到家社区电商，线上整体

销售持续提升。持续升级学霸会员经营体系，会员系统运行良好，通过生命周期管理提升客户体

验和活跃度，学霸会员超百万级。 

报告期内，晨光生活馆（含九木杂物社）实现营业收入 13.35 亿元，同比增长 51%，其中，

九木杂物社实现营业收入 12.40 亿元，同比增长 52%，实现净利润 2,572 万元，首次实现盈利。截

至报告期末，公司在全国拥有 659 家零售大店，其中九木杂物社 618 家（直营 417 家，加盟 201

家），晨光生活馆 41 家。 

单位：万元 

晨光生活馆（含九

木杂物社） 
2023 年 2022 年 2021 年 三年平均 

营业收入 133,535.55 88,414.44 105,406.13 109,118.71 

净利润 2,291.32 -3,513.84 -2,108.65 -1,110.39 

其中，九木杂物社 2023 年 2022 年 2021 年 三年平均 

营业收入 124,043.08 81,299.30 94,949.81 100,097.40 

净利润 2,572.81 -3,650.09 -2,255.78 -1,111.02 

 

    1.6 办公直销新业务持续快速增长 

凭借专业的电子化交易系统、智慧化仓储物流管理体系、优质的产品供应链及个性化服务，

晨光科力普已成为企业采购数字化先锋与行业引领者，大幅提升了在行业中的市场地位和影响力，

进一步巩固了行业内的优势地位。 

业务场景方面。晨光科力普聚焦发展四大业务板块，办公一站式、MRO 工业品、营销礼品和

员工福利。做好关键核心供应商和厂商的开发及 MRO 工业品和营销礼品品类的开发。 

客户开发方面。央企客户方面成功拓展电力、汽车、能源等多个领域的业务板图，包括中国

电气装备、中国一汽、东风汽车等，坚持“一米宽，挖一万米深”的专业精神，对已合作项目做

到持续深挖，在国家电网、南方电网、中石化等多个项目上拓宽新的业务边界。政府客户方面成

功合作中央直属机关项目，国税、军网项目成功续写。金融客户方面新入围兴业银行、瑞众保险、

国泰君安等项目，进一步夯实在金融领域的优势。MRO 客户方面入围南方电网、大唐集团、航天

科技集团等项目。 

中后台方面。做好多业务平台和客户发展，加大新平台落地开发力度，平台管理能力持续提

升。仓储的全国布局和效率改进，西北仓正式投入运营。推动数字化建设，研发创新数字化平台

系统，优化业务流程，数字化赋能政企集采、实现降本增效。从纳入数电发票试点企业，到自主

研发 5 大引擎全面升级，凭借自身数字化能力，帮助客户实现数字化转型。 

报告期内，晨光科力普在充满挑战的环境下业绩依然保持稳定增长，实现营业收入 133.06 亿



元，同比增长 21%，实现净利润 4.01 亿元，同比增长 8%。 

单位：万元 

晨光科力普 2023 年 2022 年 2021 年 三年平均 

营业收入 1,330,699.41 1,092,965.31 776,565.05 1,066,743.26 

净利润 40,120.65 37,156.87 24,198.53 33,825.35 

 

    1.7 积极推进海外市场布局 

报告期内，公司快速推进海外市场的发展。因地制宜地开发本地化产品，提升产品海外竞争

力，同时梳理产品开发流程，提高产品管理效率，快速满足海外市场消费者需求。公司继续探索

非洲市场，以让当地学生“拥有能用得起的好文具”为使命，开展产品推荐活动，同时对部分学

校进行公益捐赠，帮助更多的学生使用高性价比的晨光产品。在东南亚市场积极进行渠道布局，

提升经营质量，进一步提高晨光品牌的影响力。随着外部环境的变化，海外销售实现快速增长，

产品竞争力、品牌影响力和渠道开发能力不断提高，海外的整体运营管理能力和团队建设显著提

升。 

 

    1.8 投资并购进展 

安硕文教扭亏显著。报告期内，安硕文教经营质量持续优化，合理布局生产基地产能和资源

配置，通过供应链策略优化，降低采购成本，优化制造成本，积极推动各业务板块的开源节流；

外销主动出击，积极拓展海外订单，同时推动国内业务线上线下发展，扭亏显著。 

挪威贝克曼稳定发展。报告期内，贝克曼的业务稳定发展，实现营业收入 1.5 亿元。海外市

场稳健经营，国内线上通过天猫、京东、抖音等官方旗舰店销售，线下已入驻九木杂物社、晨光

生活馆，受到国内消费者的欢迎。 

 

1.9 保障股东权益 

基于对公司未来发展的信心和对公司价值的认可，维护公司和股东利益，建立完善公司长效

激励机制，充分调动公司员工的积极性，公司推出了回购股份的方案，回购用途为股权激励或员

工持股计划。2022 年 11 月-2023 年 2 月，公司通过集中竞价交易方式回购公司股份 285.80 万股，

回购金额合计 1.5 亿元。 

公司坚持维护股东权益，保障持续稳定的分红政策，积极通过现金分红等利润分配方式为投

资者带来长期、稳定的投资回报，与股东分享公司经营成果。2023 年度公司拟每股派发现金红利

0.8 元（尚待股东大会审议），现金分红及股份回购合计金额占归母净利润的 50%。公司自 2015

年上市以来，考虑 2023 年利润分配预案，累计派发现金超 35 亿元。 

 

    1.10 可持续发展 

报告期内，公司继续围绕四大战略支柱，推进可持续发展实践，公司明晟（MSCI）ESG 评级

上升为“BBB”。可持续产品方面，创新推出首款碳中和系列文具；应对气候变化方面，系统开展了

范围一和范围二温室气体排放核算；可持续供应链方面，修订完善供应商 ESG 评估标准；赋能员

工和社区方面，多举措增加员工幸福感，持续开展慈善捐赠和公益项目。 

公司持续推进绿色创新和研发，向消费者传递可持续的价值理念，提供更多的绿色产品和服

务，引领行业可持续发展，在共同书写可持续的商业未来的道路上稳步前行。公司可持续消费案

例入选《全球可持续消费倡议进展报告》，同时荣获中国上市公司协会 2023 年上市公司 ESG 最佳

实践案例。 

 

 



2 公司年度报告披露后存在退市风险警示或终止上市情形的，应当披露导致退市风险警示或终

止上市情形的原因。 

□适用  √不适用  
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